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Madame, Monsieur,  

 

 

Conçu pour la distribution automobile, le cursus « Evolution » de                       

l’Academy Auto Consultant est le premier programme de formation continue qui 

accompagne les collaborateurs de la vente et de l’après-vente dans leur 

progression. 

 

 

Eligible au DIF, le cursus « Evolution » permet d’optimiser les ressources internes 

de l’entreprise et de fidéliser les collaborateurs autour d’un plan de carrière et de 

formation cohérent sans engager de moyens importants. 

 

 

Fondé sur la notion de diagnostic personnel, le cursus « Evolution » utilise les 

outils de l’entreprise et de la marque pour être immédiatement opérationnel. 

Grâce à des modules de 5 jours, les thèmes importants du poste visé sont 

travaillés de manière intensive permettant ainsi au salarié de concilier formation 

et fonction dans l’entreprise. 

 

 

La formation et la motivation sont les clés de la réussite. Le cursus « Evolution » 

est là pour ceux qui veulent s’ouvrir de nouvelles perspectives… 
 
 

L’Academy Auto Consultant a été créée pour proposer un ensemble de formations 

intensives en commerce, gestion et management de la distribution automobile. 

 

A destination des entreprises souhaitant promouvoir l’évolution interne, des salariés ou 

des demandeurs d’emploi issus du secteur, l’Academy Auto Consultant profite des 18 

années d’expérience d’Auto Consultant dans la formation auprès du réseau et des 

constructeurs automobiles.  

 

Nos formateurs ont plus de 10 années d’expertise avec des spécialités en finance, 

développement VN, ou encore organisation VO et croient comme nous que pour bien 

grandir une carrière a besoin d’être accompagnée. 
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DEROULEMENT 

5 JOURS DE FORMATION INTENSIVE DANS UN PROGRAMME COMPLET D'EVOLUTION PROFESSIONNELLE 

 

� Préinscription aux modules :  

� La préinscription est possible à tout moment, soit à l'initiative de l'employeur au titre de la 

formation continue, du salarié dans le cadre du DIF, ou à titre individuel pendant une 

période de chômage, de RTT ou de congés payés. 

� Programmation et préparation :  

� Les sessions de formation sont organisées chaque mois. La programmation des modules 

est réalisée dans l'ordre des préinscriptions.  

� Chaque préinscription fait l'objet d'un entretien téléphonique personnalisé avec le 

consultant formateur.  

� Travail personnel :  

� Après l'inscription définitive, chaque participant reçoit son canevas de travail personnel. 

� Le canevas de travail personnel comprend la liste des informations à collecter avant le 

démarrage de la session, les travaux à réaliser entre les deux parties du module, la matrice 

du dossier de restitution 

� Dossier de restitution et assistance :  

� Selon les modules, le dossier de restitution comprend les diagnostics, évaluations, et plans 

de développement.  

� L'assistance est réalisée au choix par téléphone ou visioconférence sur une durée de 90 

jours après la formation.  
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PRE-REQUIS  

 

Formation accessible 

- aux vendeurs VN 

-  aux commerciaux B to B autres secteurs et 

aux commerciaux équipementiers et 

constructeurs 

 

Formation conseillée aux vendeurs sociétés 

en poste en remise à niveau  

 

 

METHODE PEDAGOGIQUE 

 

Pédagogie interactive 

comportant présentations de l’animateur, 

professionnel expérimenté de la distribution 

automobile, auditeur, recruteur, formateur ; 

exercices et étude de cas ; ateliers ; remise 

des outils ; remise du support de stage 

 

 

SUIVI ET EVALUATION 

 

Evaluation en fin de stage, assistance de 90 

jours avec le formateur par téléphone ou 

visioconférence 

 

 

DUREE DU STAGE 

 

Durée de 5 jours, 35 heures,  

Formateurs Auto Consultant 

 

 

LIEU 

 

Academy Auto Consultant, Lille 

 

TARIF : 990 € HT (Niveau I) 

 

 

 

LES ESSENTIELS 

 

� Comment organiser la démarche vers les 

entreprises ? 
� Etre crédible dans le face à face avec les 

prospects entreprises 

 

 

PROGRAMME  
 

Première partie - 3 jours : 

 

� Le marché des entreprises 

� Les utilisateurs professionnels 

� Les attentes des entreprises 

� La prospection et le développement 

des contacts 

� Travaux pratiques : le face à face en 

entreprise 

� Les opérations commerciales 

spécifiques 

� La fiscalité automobile 

 

� Etude de cas 

 

 

Deuxième partie - 2 jours : 

 

� Le conseil en financement 

� Utiliser les TCO, coûts d'utilisation 

� La gestion des flottes 

� La relation avec les loueurs longue 

durée 

� Le traitement des appels d’offres 

� Les véhicules spéciaux aménagés 

 

� Etude de cas 

 

LES ESSENTIELS 

 

� Comment accéder au poste de 

responsable de site ou directeur et être 

rapidement opérationnel ? 

� Comment mettre en œuvre les 

principales actions attendues par 

l’investisseur et par les équipes ? 

 

PRE-REQUIS 

 

Formation destinée à devenir responsable 

d’un site de 8 à 10 personnes jusqu’à 

directeur d’établissement inférieur à 50 

personnes 

 

Formation accessible : 

- Aux chefs de service VN, VO, APV, PR, DAF 

- Aux collaborateurs constructeurs, loueurs, 

financeurs et équipementiers avec 

expérience terrain 

 

Formation conseillée aux responsables de 

site en poste en remise à niveau 

 

METHODE PEDAGOGIQUE 

 

Pédagogie interactive comportant  

- présentations de l’animateur, 

professionnel expérimenté de la 

distribution automobile, auditeur, 

recruteur, formateur 

- exercices et études de cas 

- utilisation des informations directes 

fournies par les stagiaires  

- évaluation en fin de stage 

- assistance de 90 jours avec le formateur 

 

TARIF ET DUREEE DU STAGE 

 

Tarif de 1 590 € HT - Durée de 5 jours en 

deux modules de 3 et 2 jours 

 

PROGRAMME 
 

 

Première partie – 3 jours : 

 

� Evaluation individuelle 

 

� Standards du constructeur 

 

� Indicateurs clés des activités 

 

� Management des services 

 

� Tableaux d’exploitation et reporting 

 

� Analyse financière 

 

� Réglementation sociale 

 

� Evaluation des chefs de service 

 

� Recrutement 

 

� Marketing des activités 

 

Deuxième partie - 2 jours : 

 

� Communication et CRM 

 

� Amélioration de la qualité client 

 

� Gestion des conflits internes 

 

� Exploitation Internet 

 

� Animation du tableau de bord 

 

� Plan de travail individuel 

DEVENIR RESPONSABLE/DIRECTEUR DE SITE 
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BULLETIN DE PREINSCRIPTION 

 

 
 

PARTICIPANT 
 

M. Mme. Mlle.  Prénom ......................................................... NOM ........................................................................... 

 

Fonction actuelle ................................................................................................................................................................... 

 

Email ...................................................................  Téléphone ................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

ENTREPRISE 

 

Raison Sociale....................................................................... Téléphone ................................................................... 

  

Adresse ................................................................................................................................................................................. 

 

Personne à contacter.............................................................................................................................................................. 

 

Fonction dans l'entreprise...................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREINSCRIPTION AU STAGE 
 

Module : Devenir Responsable/Directeur de Site 

 

Prix HT : 1 590.00 € HT 

 

 

 

 

 

Date     Signature     Cachet 

 

 

 

 

 


